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Chia, 17 de febrero de 2025

REFERENCIA: ACTA AUDIENCIA DE ADJUDICACION — CONCURSO DE MERITOS
CONTRATACION DE SEGUROS VIDA GRUPO DEUDOR ASOCIADOS A
CREDITOS DIFERENTES DE GARANTIA HIPOTECARIA Y/O LEASING
HABITACIONAL.

VIGENCIA POR DOS ANOS 2025-2027.

Siendo las 11:00, del dia 17 de febrero de 2025, se llevé a cabo de forma virtual la
audiencia de adjudicacion del Concurso de Méritos para la contratacién del seguro de
vida deudor, de acuerdo con el cronograma establecido.

Asistentes:

Doctora Patricia Rojas — Defensor del consumidor

Liliana Mufioz — Director de seguros Banco Finandina

Juan Pablo Galindez — Coordinador de producto y proyectos Banco Finandina
Luis Gabriel Tellez — Asesor técnico externo
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Objeto: Adjudicacion del contrato del seguro de vida grupo deudor asociado a créditos
diferentes de garantia hipotecaria y/o leasing habitacional, con vigencia de dos (2) afios,
comprendidos entre 2025 y 2027.

Un total de diez (10) aseguradoras presentaron sus propuestas, las cuales fueron
evaluadas por el comité evaluador del Banco Finandina, con base en los criterios
establecidos:

Total
Aseguradora Oferentes Puntuacion

SBS Seguros Colombia 980
Seguros Alfa S.A. 930
Pan American Life 920
Mapfre Seguros 910
Seguros Bolivar S.A. 910
Zurich Colombia Seguros 910
Seguros De Vida Sura 910
Colmena Compaiiia De Seguros 850
Axa Colpatria 750
HDI SEGUROS 735
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La evaluacion se realiz6 teniendo en cuenta la ponderacion de los siguie

Aspectos técnicos

Conectividad y digitalizacion
Valores agregados

Capacidad operativa
Sostenibilidad oferta econdémica
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Adjudicacion: Luego de un exhaustivo proceso de andlisis y evaluacion, se procedio
a la adjudicacion del contrato.

Seguro de Vida Deudor: EIl contrato se adjudica a la aseguradora SBS Seguros
Colombia S.A., por haber obtenido el mayor puntaje total combinado.

Seguro Voluntario: De igual forma de decide adjudicar el programa de seguro
voluntario a la aseguradora SBS Seguros Colombia S.A., cuya oferta se destaco por
su competitividad, sostenibilidad y alineamiento con las necesidades y objetivos del
Banco Finandina.

El Banco Finandina agradece a todas las aseguradoras participantes en este concurso
por su tiempo, esfuerzo y profesionalismo. Asi mismo, extiende un especial
agradecimiento al Defensor del Consumidor Financiero por su valiosa participacion en
el proceso.

Doctora Patricia Rojas
Defensor del consumidor
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Liliana Mufioz Cruz Juan Pablo Galindez Luis Gabriel Tellez Diaz

Director de seguros Coordinador de producto y Asesor Técnico Externo
proyectos Bancaseguros

Cordialmente,
BANCO FINANDINA S.A. BIC
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