
 
 

 
 

 
ACTA DE ADJUDICACIÓN 

 
CONCURSO DE MERITOS COMPAÑÍAS DE SEGUROS PÓLIZA DE VIDA GRUPO 

DEUDORES VIGENCIA 2023 - 2025 

 
De acuerdo con lo establecido en el pliego de condiciones del Concurso de Méritos – 
Compañías de Seguros Póliza de Vida Grupo Deudores vigencia 2023 -20205, el pasado 
21 de abril de 2023 se recibieron propuestas de las siguientes aseguradoras: 

 

• AXA Colpatria Seguros S.A. 

• SBS Seguros Colombia S.A. 

• MetLife Colombia Seguros de Vida S.A. 

• Positiva Compañía de Seguros S.A. 

 

Las propuestas fueron sometidas a proceso de evaluación, según el cronograma 
establecido. 

 

En la ciudad de Chía, Cundinamarca, a los 05 días del mes de mayo de 2023, vía Meet y 
siendo las 10:00 am, de conformidad con lo establecido en el Pliego de Condiciones para 
seleccionar una o varias compañías de seguros con la(s) cual(es) se contratará la(s) 
póliza(s) que BANCO FINANDINA S.A. BIC tomará a nombre de sus deudores en el ramo 
de Seguros de Vida – Grupo Deudores, se dio inicio a la Audiencia de Adjudicación. 

A la audiencia asistieron las siguientes personas: 

Banco Finandina S.A. BIC 

Rosa Alejandra Aponte Rodríguez – Directora de Seguros 

Sandra Milena Mora Romero – Analista Estratégico Dirección de Seguros 

Compañías Aseguradoras: 

 

• AXA Colpatria Seguros S.A. – Carolina Novoa – Daniel Vargas – Pilar Santamaría 
– Leidy Orjuela 

• SBS Seguros Colombia S.A. – Diego Reyes – María Fernanda Garzón – Paula 
Tovar 

• MetLife Colombia Seguros de Vida S.A. – Paola Gordillo – Mauricio Camelo 
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Se procede a informar el resultado de la evaluación, siendo: 

 

 

 

Teniendo en cuenta la tabla de calificación, la aseguradora adjudicada, con mayor 
puntuación (98,54) es MetLife Colombia Seguros de Vida S.A. 

SBS Seguros Colombia S.A. y Axa Colpatria Seguros S.A. solicitan les sea compartida 
la matriz de calificación detallada.  El archivo será remitido vía correo electrónico, a las 
direcciones registradas en el proceso de concurso de méritos. 

 

 
Rosa Alejandra Aponte Rodríguez. 
Directora de Seguros 
 
 
 
Sandra Milena Mora Romero. 
Analista Estratégico Dirección de Seguros 
 

 

 Metlife 

Colombia 

Seguros de 

Vida S.A. 

 AXA Colpatria 

Seguros S.A. 

 SBS Seguros 

Colombia S.A. 

 Positiva 

Compañía de 

Seguros S.A. 

58,54                 56,51                    56,40              56,37

3,54                   3,68                      4,00                4,24

5,00                   5,00                      5,00                5,00

20,00                 19,50                    20,00              17,80

20,00                 18,33                    17,40              19,33

10,00                 10,00                    10,00              10,00

30,00                 30,00                    30,00              30,00

16,00                 16,00                    16,00              16,00

14,00                 14,00                    14,00              14,00

10,00                 10,00                    10,00              10,00

4,00                   4,00                      4,00                4,00

6,00                   6,00                      6,00                6,00

98,54                 96,51                    96,40              96,37

Experiencia con otras entidades financieras

RESULTADO DE CALIFICACIÓN 

Capacidad técnica para ofrecer la vinculación del deudor a la(s) póliza(s) 

de forma virtual, digital o no presencial

CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA

Cubrimiento geografico

Tiempo de entrega del certificado individual de seguro de vida deudor al 

EXPERIENCIA EN NEGOCIO SIMILARES

Relación y tamaño clientes principales

TERMINOS GENERALES LICITACION 2023-2025

ASPECTOS TÉCNICOS 

Costo de las primas seguro Vida Deudor

Costo de las primas seguro Accidentes Personales

Coberturas y condiciones seguro Vida Deudor

Coberturas y condiciones seguro Accidentes Personales
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REGISTRO ELECTRÓNICO Y DIVULGACIÓN DE FIRMA 

A continuación, se describen los términos y condiciones para proporcionar documentos y avisos 

electrónicamente a través del sistema DocuSign. Lea la siguiente información con atención y de 

manera exhaustiva, y si puede acceder a esta información de manera electrónica a su entera 

satisfacción y acepta este Registro electrónico y la Declaración de firmas (ERSD), confirme su 

aceptación al seleccionar la casilla de verificación junto a 'Acepto usar registros electrónicos y 

firmas' antes de hacer clic en 'CONTINUAR' dentro del sistema DocuSign. 

 

PARA AVISAR A BANCO FINANDINA S.A. DE SU NUEVA DIRECCIÓN DE CORREO 

ELECTRÓNICO  

Para informarnos de un cambio en su dirección de correo electrónico a la que debemos enviarle 

avisos y documentos electrónicamente, debe enviarnos un mensaje de correo electrónico y en el 

cuerpo de dicha solicitud debe indicar: su correo electrónico anterior y su nueva dirección de 

correo electrónico. Si creó una cuenta de DocuSign, puede actualizarla con su nueva dirección de 

correo electrónico a través de los ajustes de su cuenta. 

  

HARDWARE Y SOFTWARE REQUERIDOS 

Los requisitos mínimos del sistema para utilizar el sistema DocuSign pueden cambiar con el 

tiempo. Los requisitos actuales del sistema se encuentran aquí: 

https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements. 

  

RECONOCIMIENTO DE ACCESO Y CONSENTIMIENTO PARA RECIBIR Y FIRMAR 

DOCUMENTOS ELECTRÓNICAMENTE 

Para confirmarnos que puede acceder a esta información de manera electrónica, la cual será 

similar a otros avisos y divulgaciones electrónicas que le proporcionaremos, confirme que ha 

leído este ERSD y (i) que puede imprimir en papel o guardar electrónicamente este ERSD para 

su futura referencia y acceso; o (ii) que puede enviar por correo electrónico este ERSD a una 

dirección de correo electrónico donde podrá imprimir en papel o guardarlo para su futura 

referencia y acceso. Además, si acepta recibir avisos y divulgaciones exclusivamente en formato 

electrónico como se describe en este documento, seleccione la casilla de verificación junto a 

"Estoy de acuerdo en usar registros y firmas electrónicas" antes de hacer clic en "CONTINUAR" 

dentro del sistema DocuSign. 

Al seleccionar la casilla de verificación junto a "Estoy de acuerdo en usar registros electrónicos y 

firmas", usted confirma que: 

Divulgación de firma y Registro electrónicos creada el: 20/06/2019 8:38:42
Las partes acuerdan: Sandra Milena Mora Romero, Rosa Alejandra Aponte

https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements


• Puede acceder y leer este Registro electrónico y Declaración de firma;  

• Puede imprimir en papel este Registro electrónico y la Declaración de firmas, o guardar o 

enviar este Registro electrónico y la Declaración a un lugar donde pueda imprimirlo, para futuras 

referencias y acceso;  

• Usted acepta recibir exclusivamente por medios electrónicos todos los avisos, autorizaciones, y 

documentos que deben ser proporcionados o puestos a su disposición durante el curso de su 

relación con BANCO FINANDINA S.A.. 
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